Datenschutzerklarung

Allgemeine Hinweise

Diese Datenschutzerklarung enthalt ausfihrliche Informationen dariber, was mit lhren
personlichen Daten passiert, wenn Sie unsere Website www.perfect4dme.net besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie sich personlich identifizieren
kénnen. Wir halten uns bei der Verarbeitung Ihrer Daten streng an die gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere die Datenschutzgrundverordnung (,DSGVO“), und legen
grolRen Wert darauf, dass lhr Besuch auf unserer Website absolut sicher ist.

Verantwortliche Stelle

Datenschutzrechtlich verantwortlich fiir die Erhebung und Verarbeitung von
personenbezogenen Daten auf dieser Website ist:

Vorname, Name: Dr. Thomas Ramolla MBA

StraRe, Hausnummer: Gaimersheimerstr. 12

Postleitzahl, Ort: 85057 Ingolstadt

Land: Deutschland

E-Mail: info@perfect4me.net

Tel.: +49 (0) 841 90253367

Zugriffsdaten (Server-Logfiles)

Beim Aufruf unserer Website erheben wir und speichern automatisch in sogenannten
Server-Logfiles Zugriffsdaten, die |hr Browser automatisch an uns tGbermittelt. Dies sinnd:
Browsertyp und Browserversion lhres PC

von lhrem PC verwendetes Betriebssystem

Referrer URL (Quelle/Verweis, von welchem Sie auf unsere Website gelangten)

Datum und Uhrzeit der Serveranfrage

Ein Personenbezug ist uns im Regelfall nicht moglich und auch nicht beabsichtigt. Die
Verarbeitung solcher Daten erfolgt gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unseres
berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer
Website.

Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdéglichen, verwenden wir sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich
um kleine Textdateien, die auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Cookies kdnnen keine
Programme ausfiihren oder Viren auf Ihr Computersystem Ubertragen.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen erforderlich sind, werden
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Wir haben ein berechtigtes
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Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung unserer Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres
Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung
gesondert behandelt.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies”. Sie
werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf
Ihrem Endgerat gespeichert bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns,
Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
SchlielRen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Webanalyse Tools und Werbung Google Analytics

Unsere Website benutzt den Webanalysedienst Google Analytics in der Version Google
Analytics 4. Anbieter ist die Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Ireland (,Google”). Google Analytics verwendet sogenannte , Cookies”. Das sind
Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung unserer Website durch Sie ermdglichen. In Google Analytics werden alle
Daten von Geraten, die sich in der EU befinden (basierend auf dem geografischen
Standort laut IP-Adresse), iber Domains und Server in der EU erhoben, bevor der Traffic
zur Verarbeitung an Analytics-Server weitergeleitet wird. Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung lhrer Daten ist die von Ihnen Uber das Cookie-Consent-Tool erteilte
Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a) DSGVO.

IP-Anonymisierung

Bei Google Analytics ist die Funktion IP-Anonymisierung auf der Website automatisch
aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der EU
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens liber den Europadischen
Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird
die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Uibertragen und dort gekdirzt.
In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung unserer
Website auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenliber uns zu erbringen. Gemal} Google werden in Google
Analytics keine IP-Adressen protokoliert und gespeichert, sondern lediglich kurzzeitig fir
die Geo-Lokalisierung verarbeitet und sofort danach geléscht. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt.



Demografische Merkmale bei Google Analytics

Unsere Website benutzt die Funktion ,,demografische Merkmale” von Google Analytics.
Dadurch kénnen Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und
Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus
interessenbezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern.
Diese Daten kdnnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden. Sie konnen diese
Funktion jederzeit Gber die Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-Konto deaktivieren
oder die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics - wie im Gliederungspunkt
»Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt - generell untersagen.

Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen
die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehoérden bei der Nutzung von Google
Analytics vollstandig um.

Speicherdauer

Bei Google gespeicherte Daten auf Nutzer- und Ereignisebene, die mit Cookies,
Nutzerkennungen (z.B. User ID) oder Werbe-IDs (z.B. DoubleClick-Cookies, Android-
Werbe-ID) verknlipft sind, werden nach 14 Monaten geldscht. Details hierzu ersehen Sie
unter folgendem Link: https://support.google.com/analytics/answer/7667196?hl=de.

Widerrufsrecht

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung
moglich. Sofern die Verarbeitung |hrer Daten auf Ihrer Einwilligung beruht, haben Sie das
Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten gemal} Art. 7 Abs.
3 DSGVO jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen, indem Sie die Cookie-
Einstellungen aufrufen und dort Ihre Auswahl andern. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berthrt. Speicherung der Daten fiir Abrechnungs- und
buchhalterische Zwecke bleibt von einem Widerruf nicht berihrt.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. Weitere Informationen
zum Datenschutz kénnen Sie der Datenschutzerklarung von Google entnehmen:
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

Google Tag Manager

Unsere Website verwendet den Google Tag Manager. Anbieter ist die Google Ireland
Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland (,,Google”). Google Tag Manager ist
eine Losung, mit der Vermarkter Website-Tags liber eine Oberflache verwalten kénnen.
Das Tool, das die Tags implementiert, ist eine Cookie-lose Domain und speichert keine



personenbezogenen Daten. Das Tool sorgt fiir die Auslésung anderer Tags, die ihrerseits
unter Umstanden Daten erfassen. Google Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu.
Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt
diese fur alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert
werden.

Google Ads und Google Conversion-Tracking

Unsere Website verwendet Google Ads (vormals Google AdWords). Google Ads ist ein
Online-Werbeprogramm des Anbieters Google. Google Ads ermdglicht uns, mit Hilfe
von Werbemitteln auf externen Webseiten auf unsere Angebote aufmerksam zu machen
und zu ermitteln, wie erfolgreich einzelne WerbemaRnahmen sind. Dies hilft uns, Ihnen
Werbung anzuzeigen, die fir Sie von Interesse ist, unsere Website fiir Sie interessanter
zu gestalten und eine faire Berechnung von Werbekosten zu erreichen. Im Rahmen von
Google Ads nutzen wir das sogenannte Conversion-Tracking. Die Werbemittel werden
durch Google Uber sogenannte ,, AdServer” ausgeliefert. Hierflir verwenden wir
sogenannte AdServer-Cookies, durch die bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie
Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen werden kdnnen.
Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fir das
Conversion-Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der
Internet-Browser auf dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30
Tagen ihre Glultigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung der Nutzer. Diese
Cookies ermoglichen Google eine Wiedererkennung lhres Webbrowsers. Besuchen Sie
bestimmte Seiten unseres Webauftritts, wenn das Cookie noch nicht abgelaufen ist,
kénnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die konkrete Anzeige geklickt haben und
zu dieser Seite weitergeleitet wurden. Jeder Google Ads-Kunde erhalt ein anderes
Cookie. Die Cookies kdnnen somit nicht Gber die Websites von Ads-Kunden nachverfolgt
werden. Zum Cookie werden in der Regel als Analysewerte folgende Informationen
gespeichert: Unique-Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions pro Platzierung (Frequency),
letzte Impression (relevant fir Post-View-Conversions), Opt-out-Informationen
(Markierung, dass der Nutzer nicht mehr angesprochen werden mochte). Die mithilfe
des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
fir Ads-Kunden zu erstellen, die sich flir Conversion-Tracking entschieden haben. Die
Ads-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben
und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet
wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persdnlich
identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mdchten, kdnnen Sie
dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings
Uber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden
sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. Die
Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt ausschlieRlich auf
Grundlage |hrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art. 6



Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in lhrem Google-Konto
zusammengefihrt werden (z.B., weil Sie kein Google-Konto haben oder der
Zusammenfihrung widersprochen haben), beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass wir ein Interesse an
der anonymisierten Analyse der Besucher unserer Website zu Werbezwecken haben, um
sowohl unser Webangebot als auch unsere Werbung zu optimieren. Weitergehende
Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter:
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Google Remarketing

Unsere Website nutzt die Funktionen von Google Remarketing in Verbindung mit den
geratelibergreifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick des Anbieters
Google. Google Remarketing analysiert Ihr Nutzerverhalten auf unserer Website, um
Sie in bestimmte Werbe-Zielgruppen einzuordnen und lhnen anschlieBend beim Besuch
von anderen Onlineangeboten passende Werbebotschaften auszuspielen (Remarketing
bzw. Retargeting). Die mit Google Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen kénnen
mit den geratelibergreifenden Funktionen von Google verkniipft werden, damit lhnen
interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit lhres
friheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Gerat an Sie angepasst wurden, auch
auf einem anderen lhrer Gerate angezeigt werden. Haben Sie eine entsprechende
Einwilligung erteilt, verknlpft Google zu diesem Zweck Ihren Web- und App-
Browserverlauf mit Ihrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem Gerat, auf
dem Sie sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden. Zur Unterstitzung dieser Funktion erfasst
Google Analytics Google-authentifizierte IDs der Nutzer, die voriibergehend mit unseren
Google-Analytics-Daten verknlipft werden, um Zielgruppen fiir die geratetibergreifende
Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen. Sie kdnnen dem
geratelbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, indem Sie
personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem
Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/. Die Zusammenfassung der
erfassten Daten in Threm Google-Konto erfolgt ausschliefSlich auf Grundlage lhrer
Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen konnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in lhrem Google-Konto
zusammengefihrt werden (z.B., weil Sie kein Google-Konto haben oder der
Zusammenfihrung widersprochen haben), beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass wir ein Interesse an
der anonymisierten Analyse der Besucher unserer Website zu Werbezwecken haben.
Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter:
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.



Google Fonts

Wir verwenden auf unserer Website ,,Google Fonts” (vormals ,,Google Web Fonts“),
einen Dienst des Anbieters Google. Google Fonts ermoglicht uns die Verwendung
externer Schriftarten, sog. Google Fonts. Dazu wird beim Abrufen unserer Website die
bendotigte Google Font von lhrem Webbrowser in den Browsercache geladen. Dies ist
notwendig, damit Ihr Browser eine optisch verbesserte Darstellung unserer Texte
anzeigen kann. Wenn lhr Browser diese Funktion nicht unterstiitzt, wird eine
Standardschrift von lhrem Computer zur Anzeige genutzt. Die Einbindung der Google
Fonts erfolgt durch einen Serveraufruf, in der Regel bei einem Server von Google in den
USA. Hierdurch wird an den Server Gbermittelt, welche unserer Internetseiten Sie
besucht haben. Auch wird die IP-Adresse des Browsers lhres Endgerates von Google
gespeichert. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der
Daten, die durch den Einsatz von Google Fonts durch Google erhoben und verarbeitet
werden. Wir verwenden Google Fonts zu Optimierungszwecken, insbesondere um die
Nutzung unserer Website fiir Sie zu verbessern und um deren Ausgestaltung
nutzerfreundlicher zu machen. Hierin liegt unser berechtigtes Interesse an der
Verarbeitung der vorstehenden Daten durch den Drittanbieter. Rechtsgrundlage ist Art.
6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO. Weitergehende Informationen zu Google Fonts finden Sie
unter https://fonts.google.com/, https://developers.google.com/fonts/fag?hl=de-
DE&csw=1.

Soziale Medien Facebook-Plugins (Like & Share-Button)

Auf unserer Website sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook
Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert (,,Facebook”). Die
Facebook Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem , Like-Button” (,,Gefallt
mir“) auf unserer Website. Eine Ubersicht (iber die Facebook Plugins finden Sie hier:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de_DE. Um den Schutz lhrer
Daten beim Besuch unserer Website zu erhéhen, sind die Facebook-Plugins nicht
uneingeschrankt, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links (sogenannte
»Shariff“-Losung von c‘t) in die Seite eingebunden. Diese Einbindung gewahrleistet, dass
beim Aufruf einer Seite unseres Webauftritts, die solche Plugins enthalt, noch keine
Verbindung mit den Servern von Facebook hergestellt wird. Erst wenn Sie auf den
Facebook Button klicken, 6ffnet sich ein neues Fenster lhres Browsers und ruft die Seite
von Facebook auf, auf der Sie den Like- oder Share-Button betatigen kdnnen.
Informationen Uber den Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere
Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie lhre diesbezliglichen Rechte
und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Facebook unter: https://de-
de.facebook.com/privacy/explanation.



Google+ Plugin

Unsere Website benutzt Social Plugins von Google+ des Anbieters Google. Die Plugins
sind z.B. an Buttons mit dem Zeichen ,+1“ auf weillem oder farbigem Hintergrund
erkennbar. Eine Ubersicht tiber die Google Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:
https://developers.google.com/+/plugins Um den Schutz lhrer Daten beim Besuch
unserer Website zu erhéhen, sind die Google+-Plugins nicht uneingeschrankt, sondern
lediglich unter Verwendung eines HTML-Links (sogenannte , Shariff“-Lésung von c‘t) in
die Seite eingebunden. Diese Einbindung gewahrleistet, dass beim Aufruf einer Seite
unseres Webauftritts, die solche Plugins enthalt, noch keine Verbindung mit den Servern
von Google hergestellt wird. Erst wenn Sie auf den Google+ Button klicken, 6ffnet sich
ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite von Google auf. Informationen tber
den Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch Google sowie lhre diesbezliglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Instagram Plugin Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram
eingebunden. Diese Funktionen werden durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA 94025, USA, (,Instagram®) angeboten. Die Plugins sind mit einem
Instagram-Logo beispielsweise in Form einer ,Instagram-Kamera“ gekennzeichnet. Eine
Ubersicht tiber die Instagram Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:
http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges Um den
Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhdhen, sind die Instagram-Plugins
nicht uneingeschrankt, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links
(sogenannte ,,Shariff“-Losung von c‘t) in die Seite eingebunden. Diese Einbindung
gewahrleistet, dass beim Aufruf einer Seite unseres Webauftritts, die solche Plugins
enthalt, noch keine Verbindung mit den Servern von Instagram hergestellt wird. Erst
wenn Sie auf den Instagram Button klicken, 6ffnet sich ein neues Fenster lhres Browsers
und ruft die Seite von Instagram auf. Informationen lber den Zweck und Umfang der
Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Instagram
sowie lhre diesbezliglichen Rechte und Einstellungsmaéglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphare finden Sie in der Datenschutzerklarung von Instagram unter:
https://instagram.com/about/legal/privacy/.

Google Maps

Unsere Website nutzt Gber eine APl (Application Programming Interface) den
Kartendienst Google Maps des Anbieters Google.

Um den Datenschutz auf unserer Website zu gewahrleisten, ist Google Maps deaktiviert,
wenn Sie unsere Website das erste Mal betreten. Eine direkte Verbindung zu den
Servern von Google wird erst hergestellt, wenn Sie Google Maps selbststandig aktivieren



(Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Auf diese Weise wird verhindert, dass lhre
Daten schon beim ersten Betreten unserer Website an Google libertragen werden.
Nach der Aktivierung wird Google Maps lhre IP-Adresse speichern. Diese wird
anschlieRend in der Regel an einen Server von Google in den USA Ulbertragen und dort
gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat nach der Aktivierung von Google Maps keinen
Einfluss auf diese Datenlbertragung.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Newsletter

Sofern Sie ausdriicklich eingewilligt haben, senden wir an lhre E-Mail-Adresse
regelmalig unseren Newsletter. Zum Erhalt unseres Newsletters miissen Sie uns lhre E-
Mail-Adresse mitteilen und sie anschliel3end verifizieren. Erganzende Daten werden
nicht erhoben oder sind freiwillig. Die Verwendung der Daten erfolgt ausschlieBlich fiir
den Versand des Newsletters.

Die bei der Newsletteranmeldung gemachten Daten werden ausschlieBlich auf
Grundlage |hrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO verarbeitet. Ein Widerruf
Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit moglich. Fiir den Widerruf genligt eine
formlose Mitteilung per E-Mail oder Sie melden sich tGber den ,Austragen”-Link im
Newsletter ab. Die Rechtmaligkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange
bleibt vom Widerruf unberihrt.

Zur Einrichtung des Abonnements eingegebene Daten werden im Falle der Abmeldung
geldscht. Sollten diese Daten fir andere Zwecke und an anderer Stelle an uns
Ubermittelt worden sein, verbleiben diese weiterhin bei uns.

Kontaktformular

Sofern Sie mit uns Kontakt per E-Mail oder tber ein Kontaktformular aufnehmen,
werden Ubermittelte Daten einschlief3lich Ihrer Kontaktdaten gespeichert, um lhre
Anfrage bearbeiten zu konnen oder um fiir Anschlussfragen bereitzustehen. Eine
Weitergabe dieser Daten findet ohne lhre Einwilligung nicht statt.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschlief3lich
auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf lhrer bereits
erteilten Einwilligung ist jederzeit moglich. Fir den Widerruf gentigt eine formlose
Mitteilung per E-Mail. Die Rechtmaligkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberthrt.

Uber das Kontaktformular Gibermittelte Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder keine
Notwendigkeit der Datenspeicherung mehr besteht. Zwingende gesetzliche
Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen - bleiben unberihrt.

Nutzerkonto



Wenn Sie ein Nutzerkonto er6ffnen, willigen Sie damit ein, dass Ilhre Bestandsdaten wie
Name, Adresse und E-Mail-Adresse sowie |hre Nutzungsdaten (Benutzername, Passwort)
gespeichert werden. Dadurch haben Sie die Moéglichkeit, sich mit Ihrer E-Mail-Adresse
sowie lhrem personlichen Passwort bei uns einzuloggen.

Datenverwendung und -weitergabe

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns z.B. per E-Mail mitteilen (z.B. lhr Name und
Ihre Adresse oder |hre E-Mail-Adresse), werden wir weder an Dritte verkaufen noch
anderweitig vermarkten. lhre personenbezogenen Daten werden nur zur Korrespondenz
mit Ihnen und nur fir den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfligung
gestellt haben. Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir lhre Zahlungsdaten an das mit
der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weiter. Die Verwendung von Daten, die bei
Ihrem Besuch unserer Website automatisch erhoben werden, erfolgt nur zu den
vorstehend genannten Zwecken. Eine anderweitige Verwendung der Daten findet nicht
statt. Wir versichern, dass wir lhre personenbezogenen Daten im Ubrigen nicht an
Dritte weitergeben, es sei denn, dass wir dazu gesetzlich verpflichtet waren oder Sie uns
vorher lhre Zustimmung gegeben haben.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Unsere Website benutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://” auf ,https://” wechselt und an
dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Speicherdauer

Personenbezogene Daten, die uns Uber unsere Website mitgeteilt worden sind, werden
nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfillt ist, zu dem sie uns anvertraut wurden.
Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die
Speicherdauer zu bestimmten Daten bis zu 10 Jahre betragen.

Betroffenenrechte

Hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten haben als Betroffener der
Datenverarbeitung nach Maligabe der gesetzlichen Bestimmungen folgende Rechte
gegenliber dem Verantwortlichen:

Widerrufsrecht Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdriicklichen
Einwilligung moglich. Sofern die Verarbeitung lhrer Daten auf lhrer Einwilligung beruht,
haben Sie das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten



gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Durch
den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt. Speicherung der Daten fir
Abrechnungs- und buchhalterische Zwecke bleibt von einem Widerruf nicht berihrt.

Auskunftsrecht Sie haben das Recht, gemal Art. 15 DSGVO von uns eine Bestatigung
dariiber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten verarbeiten, die Sie betreffen.
Liegt eine solche Verarbeitung vor, haben Sie das Recht auf Auskunft tGber Ihre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder Kategorien von
Empfangern, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien fir die Festlegung der Speicherdauer, das
Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdérde, die
Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das
Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling und ggf.
aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik und die Sie betreffende
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen Verarbeitung, sowie |hr
Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemal} Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung lhrer
Daten in Drittlander bestehen.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, gemald Art. 16 DSGVO jederzeit unverziigliche Berichtigung Sie
betreffender unrichtiger personenbezogener Daten und/oder die Vervollstandigung
Ihrer unvollstandigen Daten zu verlangen.

Recht auf L6schung
Sie haben das Recht, gemal Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

- Ihre personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.
- Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemafd Art. 6 Abs. 1

lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

- Sie legen gemal’ Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein
und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie
legen gemald Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

- Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

- Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht des Mitgliedstaates erforderlich,
dem wir unterliegen.



- Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben. Dieses Recht besteht
jedoch nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist:

- zur Ausitibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information;

- zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem
Recht der Union oder des Mitgliedstaates, dem wir unterliegen, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Austibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die uns libertragen wurde;

- aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der o6ffentlichen Gesundheit
gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;
- fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder

historische Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gemal} Art. 89 Abs. 1 DSGVO,
soweit das Betroffenenrecht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser
Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Haben wir |hre personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir nach
Vorstehendem zu deren Loschung verpflichtet, so treffen wir unter Berilcksichtigung der
verfliigbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaRnahmen,
auch technischer Art, um fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, darliber zu informieren, dass Sie als betroffene
Person von ihnen die Loschung aller Links zu Ihren personenbezogenen Daten oder von
Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, gemal’ Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung
(Sperrung) lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu kénnen Sie sich
jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

- Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, benotigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprifen. Fir die Dauer der
Prifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

- Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmaRig geschah /
geschieht, konnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der Datenverarbeitung
verlangen.

- Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr benétigen, Sie sie jedoch
zur Auslibung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendétigen,
haben Sie das Recht, statt der Loschung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.



- Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss
eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange
noch nicht feststeht, wessen Interessen iberwiegen, haben Sie das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten
eingeschrankt haben, dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit
Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder
juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der EU
oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegenlber uns geltend gemacht, sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen lhre
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der
Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich
als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismaigen Aufwand verbunden. lhnen steht
gemald Art. 19 DSGVO das Recht zu, nach Verlangen Giber diese Empfanger unterrichtet
zu werden.

Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden

Sie haben das Recht, gemald Art. 22 DSGVO nicht einer ausschlieBlich auf einer
automatisierten Verarbeitung — einschlieflich Profiling — beruhenden Entscheidung
unterworfen zu werden, die Ihnen gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung fiir den
Abschluss oder die Erflillung eines Vertrags zwischen Ihnen und uns erforderlich ist,
aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MaRBnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen enthalten oder mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen die Entscheidungen in den in (a) bis (c) genannten Fallen nicht auf
besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen,
sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder lit. g gilt und angemessene MalRnahmen zum Schutz
der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden. In
den in (a) und (c) genannten Fallen treffen wir angemessene MaRnahmen, um lhre
Rechte und Freiheiten sowie |hre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens
das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf
Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Recht auf Dateniibertragbarkeit



Sofern die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und
mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, haben Sie das Recht, gemal} Art. 20 DSGVO
Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten und einem
anderen Verantwortlichen zu Gibermitteln oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist.

Widerspruchsrecht

Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die
Interessenabwagung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO stlitzen, haben Sie jederzeit das
Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur
ein auf diese Bestimmung gestlitztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf der
eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie
Widerspruch einlegen, werden wir Ihre betroffenen personenbezogenen Daten nicht
mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Griinde fir die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO). Werden lhre
personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir
das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie
widersprechen, werden |hre personenbezogenen Daten anschliefend nicht mehr zum
Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO). Sie
haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszutliben, bei denen technische Spezifikationen
verwendet werden.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde gemafd Art. 77 DSGVO

Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei
einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen
Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes zu. Das
Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder
gerichtlicher Rechtsbehelfe. Die fir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:  Bayerisches
Landesamt fur Datenschutzaufsicht Promenade 18 91522 Ansbach Postanschrift:
Postfach 1349, 91504 Ansbach Telefon: 0981/180093-0 E-Mail:
poststelle@l|da.bayern.de Internet: https://www.lda.bayern.de



Giiltigkeit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung gilt ab dem 1. Marz 2024. Wir behalten uns das Recht vor,
diese Datenschutzerklarung jederzeit unter Beachtung der geltenden
Datenschutzvorschriften zu andern. Dies kann z.B. zur Einhaltung neuer
Gesetzesbestimmungen oder zur Beriicksichtigung der Anderungen unserer Website
bzw. neuer Dienstleistungen auf unserer Website erforderlich sein. Es gilt die zum
Zeitpunkt lhres Besuchs abrufbare Fassung.

Sollte diese Datenschutzerklarung geidndert werden, beabsichtigen wir, Anderungen an
unserer Datenschutzerklarung auf dieser Seite bekannt zu geben, sodass Sie umfassend
dartber informiert sind, welche personenbezogene Daten wir sammeln, wie wir sie
verarbeiten und unter welchen Umstanden sie weitergegeben werden kdnnen.



